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Les règles de l’art

Les photographies destinées à un usage privé sont autorisées dans les expositions, 
toutefois l’utilisation de flashes, de trépieds et de perches à selfie est interdite.

Les photographies et les films vidéo destinés à un usage commercial ou scientifique 
nécessitent une autorisation préalable de notre département Communication  
(press@kmbzpk.ch)

Vous êtes priés de vous tenir à une distance minimum de 50 cm des œuvres exposées  
et de ne pas les toucher.

La consommation de nourriture et de boisson doit se faire à l’extérieur des espaces 
d’exposition.

Par égard pour les autres visiteurs, nous vous serions reconnaissants de ne pas 
téléphoner dans les salles d’exposition.

Il est interdit de fumer dans l’ensemble du bâtiment. 

Bagages

Les bagages d’une taille supérieure à 35 x 45 x 20 cm et les parapluies doivent être 
déposés au vestiaire ; vous pouvez obtenir de la monnaie auprès du personnel de caisse. 

Vous êtres priés d’utiliser le vestiaire et de ne pas porter vos vêtements sur votre bras.

Les poussettes et les déambulateurs sont autorisés dans les espaces d’exposition. 
Un fauteuil roulant peut être mis à votre disposition sur demande. En cas d’affluence 
impromptue de poussettes, nous vous prions de patienter un moment ou bien de  
laisser votre poussette à l’extérieur de la ou des salles d’exposition. Nos agents de 
surveillance sauront vous conseiller sur la conduite à tenir.

Les chiens d’aveugle et de thérapie sont les bienvenus dans notre maison.

Groupes et classes

Nous accueillons avec plaisir les groupes et les classes. En tant qu’enseignant ou  
chef∙fe de groupe, vous êtes responsable de votre classe ou de votre groupe.

Les visites de groupe avec un guide extérieur au musée sont autorisées,  
toutefois le guide doit disposer d’un droit de parole qu’il peut retirer à la caisse.

L’usage de crayons de couleur est autorisé dans les salles d’exposition sous la 
surveillance du personnel de salle ; les stylos-feutres et les couleurs à l’aquarelle  
sont en revanche interdits pour des raisons de sécurité.

Des tabourets pliants sont à votre disposition sur demande.

Familles

Nous nous réjouissons que vous visitiez nos expositions avec des enfants.

Notre musée des enfants Creaviva vous souhaite la bienvenue. Des informations sur 
les offres et les possibilités du moment vous seront données à la caisse. 

Nous tenons pour acquis que les personnes qui accompagnent des enfants  
les surveillent et s’en occupent à la mesure qui convient et qu’elles sont attentives  
à la sécurité des œuvres d’art telle qu’elle s’entend dans un musée. 

Nous vous serions reconnaissants d’expliquer à vos enfants pourquoi ils ne sont  
pas autorisés à courir et à chahuter dans les expositions et pourquoi ils doivent au 
besoin vous donner la main.

Des tables à langer sont disponibles près des vestiaires.

Sécurité

Nous vous prions de ne pas vous appuyer sur les murs de l’établissement et de  
ne pas stationner dans les circulations et devant les sorties de secours.

Les sorties de secours, sous alarme, ne doivent être utilisées qu’en cas d’urgence.

Les visiteuses et visiteurs sont responsables des dommages qu’ils causent dans le 
musée et redevables des frais occasionnés par leurs dégradations.

En cas de forte affluence, le musée se réserve le droit de fermer momentanément,  
en partie ou en totalité.

Nous vous prions de faire confiance à notre personnel, parfaitement formé à ses 
missions, et de suivre ses instructions.

Nous vous prions de déposer les objets trouvés à la caisse.

Nous vous souhaitons un agréable et inoubliable séjour dans notre établissement  
et vous remercions de votre visite !
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